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Kommunikation und soziale Kompetenz

~Privates muss vom Beruf getrennt werdestheint eine goldene Regel in der Arbeitswelt zu
sein. Jedoch ist es nicht so einfach eine strikémfiung zwischen diesen Ebenen durchzufih-
ren. Vielmehr gilt die Kunst die soziale Kompetemzed Fahigkeiten gezielt anwenden zu
konnen und nicht zu vernachlassigen. Schnell kahlehde Kommunikation und auch Inte-
resse des Vorgesetzten an zwischenmenschlichenefhena Treffen negativ wahrgenom-
men werden. Daher ist es wichtig, dass Fuhrung8pkckkeiten lernen, wie sie den Kontakt
zu ihren Mitarbeitern pflegen und nicht nur die iBos als Vorgesetzten einnehmen. Team-
Work spielt sich auf allen Hierarchieebenen in eiriénternehmen ab und gehdrt zu den ent-
scheidendsten Soft Skills, um einen Betrieb effiziend effektiv fihren zu kénnen. Somit
kann eine freundliche Gratulation bei Geburtstagder die Teilnahme an der Weihnachtsfei-
er den Weg zu einer entspannten und positiven tdtenosphare ebnen. Sollte diese Thema-
tik Ihr Interesse geweckt haben und Sie méchteegerehr dazu erfahren, bietet Ihnen das

Management-Institut Dr. A. Kitzmann Seminare zunelaKommunikation und soziale

Kompetenan, in denen Sie Anregungen von uns erfahren ko'Werberaten Sie gerne per-
sonlich, bitte rufen Sie uns unter 0251/202050der schreiben Sie eine Mail an in-
fo@kitzmann.de.
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